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Webサイトリニューアルに伴う、パスワード再設定のお願い 

2019年3月18日、ヒロセ電機ではお客さまの利便性向上を目的に、 Webサイトのシステムを変更しました。 
今後ともよりいっそう、製品選定などにお役立ていただけるWebサイト作りに取り組んでいきます。 
なお、Web会員の皆さま(リニューアル前のWebで会員登録いただいていた方)は、以下の手順でパスワードを
再設定してください。 

パスワード再設定手順 

<通常> 

(1) ログイン画面に進み、ログインする。 

(2) パスワード再設定画面が表示される。 

(3) 画面の指示に沿ってパスワードを再設定する。 
 

<パスワードを忘れた場合> 

(1) ログイン画面に進む。 

(2) パスワードをお忘れの方をクリックする。 

(3) 登録済みのメールアドレスを入力し、送信ボタンをクリックする。 

(4) 登録のメールアドレスに、パスワード再発行URLが送られる。 

(5) URLをクリックし、パスワードを再設定する。 
 

<Google Chromeで正しいパスワードを入力してもログインできない場合> 

(1) ブラウザー設定のパスワードをクリックする。 

(2) 設定を変更する。 

(3) 保存済みパスワード情報を削除する。 
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(1)ログイン画面に進み、ログインする。 

ログインボタンをクリックし、ログイン画面に進みます。 

通常 
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(2) パスワード再設定画面が表示される。 
(3) 画面の指示に沿ってパスワードを再設定する。 

ログインしようとすると、パスワード再設定画面が表示されます。画面の指示にしたがって再設定してください。 

通常 
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(1) ログイン画面に進む。 パスワードを忘れた場合 

ログインボタンをクリックし、ログイン画面に進みます。 
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(2) 「パスワードをお忘れの方」をクリックする。 

“パスワードをお忘れの方”をクリックします。 

パスワードを忘れた場合 
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(3) 登録済みのメールアドレスを入力し、送信ボタンをクリックする。 
(4) 登録のメールアドレスに、パスワード再発行URLが送られます。 

登録済みのメールアドレスを入力し、送信ボタンをクリックします。 
メールアドレスに、パスワード再発行URLが送信されます。 

パスワードを忘れた場合 
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(5) URLをクリックし、パスワードを再設定します。 

新しいパスワードを入力し、保存ボタンをクリックします。パスワードが再設定され、終了です。 

パスワードを忘れた場合 
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(1) ログイン画面に進む。 

Google Chrome 右上ボタンをクリックし、設定を選択します。 

Google Chromeで正しいパスワードを 
入力してもログインできない場合 
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(2) 設定を変更する。 

“パスワードを保存できるようにする”をオフにします。 

Google Chromeで正しいパスワードを 
入力してもログインできない場合 
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(3) 保存済みパスワード情報を削除する。 
Google Chromeで正しいパスワードを 
入力してもログインできない場合 

パスワードの検索に”hirose.com”と入力すると、hirose.comの保存されているパスワード情報が 
表示されます。右側の   ボタンをクリックし、削除を選択します。 

次に、ブラウザをすべて閉じ、再度ヒロセ電機サイトにアクセスし、ID/パスワードを入力してログインします。 
ログインできたら、先ほどの“パスワードを保存できるようにする”をオンに戻します。 
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